福建医科大学附属第一医院手术室智能衣鞋管理系统维保项目
询价公告
福建医科大学附属第一医院拟对智能衣鞋管理系统维保项目进行询价：
1、采购人：福建医科大学附属第一医院
采购人地址：福建省福州市茶中路20号
　　   联系人： 薛先生
　　   联系电话： 0591-87981074
2、项目名称：福建医科大学附属第一医院拟对智能衣鞋管理系统维保项目。
3、建设内容包括：为保障茶亭院区、滨海院区介入手术室智能衣鞋管理系统平稳长效运行，采购 1 年期原厂全流程专业化维保服务，覆盖两院区全部智能发衣鞋柜、识别终端、后台管理软件全链路软硬件，包含硬件故障维修、零配件免费更换、预防性巡检养护、软件运维迭代优化、数据安全保障、现场人工配套服务、定制化适配等全部相关技术服务。服务内容概述：包含送货以及安装，设备提供一年原厂质保服务、提供7*24售后人工服务，包含所提供设备的安装调试使用等其他相关技术服务。服务内容概述：包含 7×24 小时远程 + 现场双重技术支持、免费上门维修、定期预防性巡检、现场驻场协助、重大故障应急处置；维保期内维修、零配件更换、整机更换、上门服务均免费，不得额外收取工时费、配件费、差旅费；完成硬件养护维修、软件 BUG 修复、版本迭代、数据库维护备份恢复、人员及柜体资源管理、医护操作培训、运维档案留存等全部维保工作。
4、需求清单
茶亭园区维保设备清单：
	品目号
	名称
	数量

	中心手术室更衣区 1
	发鞋柜
	2台

	中心手术室更衣区 2
	收鞋机
	2台

	中心手术室更衣区 3
	发衣机
	400套

	中心手术室更衣区 4
	收衣机
	2台

	中心手术室更衣区 5
	男更衣柜
	460门

	中心手术室更衣区 6
	女更衣柜
	341门

	中心手术室更衣区 7
	男更鞋柜
	480门

	中心手术室更衣区 8
	女更鞋柜
	320门

	中心手术室更衣区 9
	其他硬件设备
	1套

	复合手术室更衣区 1
	发鞋柜
	1台

	复合手术室更衣区 2
	收鞋机
	1台

	复合手术室更衣区 3
	发衣机
	160套

	复合手术室更衣区 4
	收衣机
	1台

	复合手术室更衣区 5
	男更衣柜
	56门

	复合手术室更衣区 6
	女更衣柜
	40门

	复合手术室更衣区 7
	更鞋柜
	60门

	复合手术室更衣区 8
	其他硬件设备
	1套

	复合手术室更衣区 9
	RFID射频标签
	1000枚

	中心手术部手术室和复合手术室手术区 1
	网络定位基站
	16台

	中心手术部手术室和复合手术室手术区 2
	智能定位终端
	50台

	中心手术部手术室和复合手术室手术区 3
	智能能效终端
	50套

	所有手术室区域
	管理软件
	1套


滨海园区维保设备清单：
	品目号
	标的
	数量

	1-1
	1.1主要硬件设备

	1-1
	智能发衣机
	1台

	1-1
	智能收衣机
	1台

	1-1
	智能发鞋柜
	1套

	1-1
	智能收鞋机
	1台

	1-1
	更鞋柜
	80门

	1-1
	男更衣柜
	40门

	1-1
	女更衣柜
	40门

	1-1
	1.2其他配套软件

	1-1
	行为管理系统
	1套

	1-1
	软件许可认证
	1套

	1-1
	登录签到系统
	1套

	1-1
	外来访客系统
	1套

	1-1
	摄像监控系统（含3个摄像头）
	1套

	1-1
	共享柜指示系统
	1套

	1-1
	内外网互通桥接模块
	1套

	1-1
	其他配套硬件

	1-1
	白大褂柜
	12个

	1-1
	更衣室用屏风
	1个

	1-1
	定制更鞋凳
	12个

	1-1
	定制展示框及指示牌
	150个

	1-1
	信息展示终端
	2个

	1-1
	登录签到终端
	3个

	1-1
	手持式终端
	4个

	1-1
	桌面式衣物发放
	1套



5、交付时间、地点和条件
5.1服务时间：（1）合同签订后即刻启动维保服务，维保服务期限 1 年，服务覆盖茶亭院区、滨海院区全部智能衣鞋管理相关设备。（2）供应方应根据需求方的运维管理要求，制定年度维保实施方案，明确月度 / 季度巡检计划、故障处置流程，并按计划开展维保工作，定期提交阶段性运维成果报告。
6、付款方式：合同签订后，凭等额增值税普通发票及双方共同签字盖章的验收报告，需求方在资产入库建账3个月之内支付。
7、供应方自合同生效之日起提供为期 1 年的全套维保服务。维保期内，须按合同约定提供免费服务，维保范围内维修、零配件更换、整机更换、上门服务全部免费。供应方在维保期内须提供免费上门维修服务，设备运行发生故障时供应方在接到需求方故障通知后 1 小时内响应，并在 2 小时内到达现场，24 小时内完成故障闭环解决，如果未能解决则应提供备用设备应急使用，免费负责修理或更换有缺陷的零部件或整机，对需求方造成的损失由供应方按合同约定承担赔偿及违约责任。在维保期内同一故障重复发生二次，则需求方有权要求免费更换对应故障整机，更换后的设备维保期限从更换之日起相应顺延。
8、供应方按维保计划完成巡检、维修、系统优化工作后，应提交运维记录、故障处理报告、系统运行评估材料；系统重大优化升级完成后完成自检，自检结果必须符合询价文件要求及合同中的相关条款，自检合格后转入试运行。
9、需求方将按照合同约定的技术、服务、安全标准组织对供应方履约情况，按季度及维保服务期满开展验收，并出具验收报告。验收报告应当包括每一项技术、服务、安全标准的验收情况。验收结果经双方确认后，双方代表必须按规定的验收交接单上的项目对照本合同填好验收结果并签名盖章。履约过程中，若发现服务不达标，供应方应无条件整改直至满足合同要求，整改期间产生的一切费用由供应方自行承担。
10、违约责任
10.1、因供应方原因造成本合同无法按时签订，视为供应方违约，供应方违约对需求方造成损失的，供应方需另行支付相应的赔偿；如供应方延期交货一天，则应向需求方支付违约金2000元/日，上限不超过合同总金额5%。
10.2、在签订合同之后，供应方要求解除合同的，视为供应方违约，供应方应支付合同总金额5%的违约金，同时支付需求方因此产生的所有损失。
10.3、如发生以下情况时，除按国家有关安全管理规定及需求方有关安全管理办法执行，并报相关行政主管部门处罚外，需求方有权单方面终止合同，且供应方应赔偿需求方因此遭受的所有损失：
（1）因供应方原因发生质量事故；
（2）若发生死亡安全事故；
（3）发生重大安全事故或特大安全事故。
10.4、如供应方未按合同约定履约或者致使合同目的无法实现的，经需求方书面催告3个自然日内未纠正其行为或者实现合同目的的，供应方应向需求方支付合同总金额 5%的违约金，并赔偿需求方因此产生的全部损失。
10.5、供应方应在接到需求方通知之日起七天内支付违约金、赔偿金等。需求方可从合同金额或履约保证金中直接扣除违约金、赔偿金等，不足部分再由供应方支付。
 
11、服务周期：合同签订后提供 12 个月维保服务。
12、项目最高限价：人民币15万元整（￥150000），超过最高限价报价的视为无效报价。
报价应包括完成本项目维保服务所需的全部费用。
13、报价人的材料要求：
13.1、营业执照复印件。
13.2、针对项目建设内容、服务、建设周期、报价等出具报价函。
13.3、材料需加盖公章。
14、报名方式：网上报名
供应商报名链接：http://112.5.149.86:9527/gys/
报价文件提交截止时间：2026年7月30日。

